OLIMAR

ALLGEMEINE REISE- UND VERTRAGSBEDINGUNGEN (ARVB)

Diese Allgemeinen Reise- und Vertragsbedingungen (,ARVB*)

sind Bestandeteil des zwischen lhnen und der Ith link to hotel ag
(Todistrasse 51, 8002 Zurich, nachfolgend ,OLI CH*, mit den Mar-
ken OLIMAR und Travel Channel) zustande kommenden Reisever-
trages. Die Rechte und Pflichten des Kunden und OLI CH erge-
ben sich aus der individuellen, schriftlichen Vereinbarung, aus den
vorliegenden ARVB sowie aus den gesetzlichen Vorschriften. Im
Ubrigen sind auch die allgemeinen Reiseinformationen in den Pub-
likationen von OLI CH zu beachten.

1. VERTRAGSSCHLUSS

1.1. Zustandekommen des Vertrages

Die von OLI CH publizierten Leistungsbeschreibungen (z.B. im In-
ternet oder in Reiseprospekten) sind als Einladung zur Offertstel-
lung (Art. 7 Abs. 2 OR) zu verstehen. Die Buchung des Kunden
kann persénlich, telefonisch, schriftlich (z.B. Brief, E-Mail, Fax)
oder Uber das Internet erfolgen. Mit der Buchung gibt der Kunde
gegeniiber OLI CH ein verbindliches Angebot zum Abschluss ei-
nes Reisevertrages ab. Der Reisevertrag kommt mit der Entge-
gennahme der Buchung durch OLI CH zustande.

1.2. Vertragsparteien

1.2.1. Der Reisevertrag kommt zwischen dem Kunden und OLI CH
zustande. Als Vertragspartner von OLI CH haftet der Kunde fur
samtliche Reiseteilnehmer, die er zur Reise anmeldet. Diese ARVB
sind fUr alle Reiseteilnehmer verbindlich.

1.2.2. Bei blosser Vermittlung von Leistungen Dritter kommt der
Vertrag zwischen dem Kunden und dem Drittunternehmen zu-
stande. OLI CH ist in solchen Féllen nicht Vertragspartei und die
vorliegenden ARVB sind nicht anwendbar.

1.3. Provisorische Reservierung

Fur bestimmte Leistungen sind provisorische Reservierungen
moglich. Diese begriinden keinen Reisevertrag und sind fir beide
Parteien unverbindlich.

2. PREIS

2.1. Preisbestimmung

Der Reisepreis bestimmt sich in erster Linie nach den von OLI CH
schriftlich kommunizierten Angaben (z.B. per E-Mail, Reisebestati-
gung, Rechnung) und nachrangig geméss den in den allgemeinen
Publikationen von OLI CH (z.B. im Internet oder in Reiseprospek-
ten) verdffentlichten Preisen. Sofern nichts anderes angegeben
wird, verstehen sich die Preise pro Person in Schweizer Franken
(inkl. Mehrwertsteuer) und fiir maximal 9 Reiseteilnehmer. Ab 10
Personen kénnen die Preise variieren. Die Preise sind Barzah-
lungspreise. Zahlt der Kunde mit Kreditkarte, kann die Buchungs-
stelle einen Zuschlag erheben. Es sind jeweils die bei der Bu-
chung gliltigen Preise massgebend. Reisen Uber mehrere Preispe-
rioden werden anteilsmassig zu den jeweiligen saisonalen Preisen
berechnet. Vorbehalten bleiben Gebuhren der Buchungsstelle fur
Bearbeitung und Reservation sowie allfallige Zusatzkosten fir die
Reise sowie vor Ort (z.B. Visumgebuhren, Tourismustaxen).

2.2. Preiserhéhungen

Bei nachtraglichen Erhéhungen der tatséchlich anfallenden Kosten
behalt sich OLI CH das Recht vor, den Reisepreis nach Vertrags-
schluss entsprechend zu erhdhen, insbesondere bei:

- Anstieg der Beférderungskosten (z.B. Treibstoffzuschlage)
Neu eingefiihrten oder erhéhte Steuern und/oder Abgaben
(z.B. Landegebuhren, Erhdhung der Mehrwertsteuer)

- Wechselkursdnderungen

Rechnungs- und Publikationsfehler

Preiserhéhungen kdnnen bis spatestens 22 Tage vor dem geplan-
ten Reisebeginn geltend gemacht werden. Betragt die Preiserho-
hung mehr als 10% des Reisepreises, so ist der Kunde berechtigt,
innert 5 Tagen nach Mitteilung der Preiserhéhung kostenlos vom
Vertrag zuriickzutreten. In diesem Fall steht es dem Kunden frei,
nach Moglichkeit eine Ersatzreise anzutreten. Ist die Ersatzreise
gegeniiber der vertraglich vereinbarten Reise minderwertig, so
kann der Kunde die Vergitung des Minderwerts verlangen. Wei-
tergehende Schadenersatzforderungen sind ausgeschlossen.

3. ZAHLUNG

3.1. Zahlungsbedingungen

Eine Anzahlung von 25% des Reisepreises wird unmittelbar nach
dem Vertragsschluss zur Bezahlung féllig. Die Restzahlung wird
30 Tage vor dem geplanten Reisebeginn zur Bezahlung fallig. Bei
gesondert gekennzeichneten Top-Angeboten, bei ausgewahlten,
kurzfristigen bzw. preisreduzierten Specials und Sonderangebo-
ten sowie bei Angeboten der Marke OLIMAR Outlet (XOLI) be-
tragt die Anzahlung 40% des Gesamtpreises. Bei Buchungen, die
weniger als 30 Tage vor dem vorgesehenen Reisebeginn erfolgen,
sowie bei Nur-Fliigen oder Baustein-Fligen zu tagesaktuellen

Preisen, wird der Reisepreis in voller Hohe sofort bei Buchung fal-
lig. Die Kosten fiir eine Reiseversicherung werden in voller Hohe
zusammen mit der Anzahlung féllig. Die Gebihren im Falle einer
Stornierung sowie fur Bearbeitung und Umbuchung werden sofort
fallig.

3.2. Zahlungsverzug

Bei den obgenannten Zahlungsterminen handelt es sich um Ver-
falltage (Art. 102 Abs. 2 OR). Bei nicht fristgerechter Bezahlung
gerat der Kunde ohne Mahnung in Verzug. OLI CH ist berechtigt,
ohne Fristansetzung vom Vertrag zuriickzutreten und die Reise-
leistung zu verweigern. In diesem Fall sind die Annullierungsge-
buhren geméss Ziff. 5.3 geschuldet. Die Reiseunterlagen werden
dem Kunden erst nach vollstéandiger Bezahlung des Reisepreises
zugestellt.

4. LEISTUNGSUMFANG

Der Leistungsumfang bestimmt sich grundsatzlich nach den von
OLI CH schriftlich kommunizierten Angaben (z.B. per E-Mail, Rei-
sebestatigung, Rechnung) sowie geméss den Leistungsbeschrei-
bungen in den allgemeinen Publikationen von OLI CH (z.B. im In-
ternet oder in Reiseprospekten). Bei unvorhergesehenen und
nicht abwendbaren Ereignissen bzw. hdherer Gewalt, wie z.B.
Krieg, Streik, Naturkatastrophen, Entzug von Landerechten, Epi-
demien, Pandemien und damit verbundenen behérdlichen Mass-
nahmen, ist der Leistungsumfang von OLI CH eingeschrankt bzw.
reduziert. In den vorgenannten Féllen sind die Leistungsbeschrei-
bungen in den allgemeinen Publikationen von OLI CH nicht ver-
bindlich. Der Kunde hat bei eingeschréankter bzw. reduzierter Leis-
tungserbringung im Falle eines unvorhergesehenen und nicht ab-
wendbaren Ereignisses (hthere Gewalt) keinen Anspruch auf
Ruckerstattung des Reisepreises. Weitergehender Schadenersatz
wird abgelehnt. Bei Widerspriichen gehen die schriftlich kommuni-
zierten Angaben vor. Sonderwiinsche des Kunden sowie nachtrag-
liche Nebenabreden bedurfen zu ihrer Giiltigkeit einer ausdriickli-
chen schriftlichen Bestatigung von OLI CH.

5. RUCKTRITT ODER KUNDIGUNG DURCH DEN KUN-
DEN

5.1. Riicktritt vor Reisebeginn

5.1.1. Der Kunde kann vor Reisebeginn jederzeit von der Reise zu-
riicktreten. Die Rucktrittserklarung muss zwingend schriftlich er-
folgen. Der Rucktritt wird verbindlich, sobald er von OLI CH
schriftlich bestatigt wurde. Massgebendes Datum fir die Bestim-
mung der nachfolgenden Annullierungsgebihren ist das Zustellda-
tum der Rucktrittserklarung bei OLI CH.

5.1.2. Der Kunde hat OLI CH - abhingig vom Zeitpunkt des Ruck-
tritts - eine pauschalisierte Annullierungsgebuhr sowie eine Bear-
beitungsgebihr (Ziff. 5.3) zu bezahlen. Die Entschéadigungsbe-
trage decken die mutmasslich anfallenden Kosten von OLI CH und
sind vor diesem Hintergrund angemessen. Das Geltendmachen
von Uber die pauschalisierte Annullierungsgebuhr hinausgehenden
Schadenersatzansprichen bleibt vorbehalten.

5.1.2. Der Kunde hat eine pauschalisierte Annullierungsgebuhr ge-
mass Ziff. 5.3 zu bezahlen, sofern im Buchungs- oder Reisezeit-
punkt die erforderlichen gesundheitspolizeilichen Formalitdten
des Reiseziellandes allgemein bekannt sind, der Kunde jedoch die
Gesundheitsformalitdten aus persénlichen Grinden nicht erfillt
und deshalb von der Reise zurlcktritt.

5.1.3. Etwaige abweichende Angaben beim einzelnen Angebot
sind bitte zu beachten. Insbesondere fir Gruppenreisen gelten
besondere Konditionen.

5.1.4. Ersatzperson. Erklart sich eine vom Kunden vorgeschla-
gene Ersatzperson bereit, anstelle des Kunden in den Vertrag mit
samtlichen Rechten und Pflichten einzutreten und die Reise zu
den vereinbarten Bedingungen anzutreten, so sind neben dem
Reisepreis nur Bearbeitungsgebuhren sowie allfallige Mehrkosten
geschuldet. Die Ersatzperson muss samtliche Reiseerfordernisse
erfillen (z.B. gesetzliche oder behérdliche Vorgaben, Visaerfor-
dernisse) und die Anderung muss von den Leistungserbringern
akzeptiert werden. Der Kunde haftet gemeinsam mit der Ersatz-
person solidarisch fur die Zahlung des Preises sowie fir allféllige
Mehrkosten.

5.2. Kiindigung wéhrend der Reise

Kundigt der Kunde wahrend der Reise ganz oder teilweise den
Vertrag, so besteht kein Anspruch auf Ruckerstattung des Reise-
preises.

5.3. P; halierte Annullier biihren:

Standardregelung:

Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 25%
vom 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 40%
vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 60%

vom 6. bis 4. Tag vor Reiseantritt 75%

ab dem 3. Tag des Reiseantritts oder
bei Nichtantritt der Reise 80%
pro Person des jeweiligen Reisepreises.
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A) Ferienwohnungen/Appartements/Herrenhéuser

Bis zum 45. Tag vor Reiseantritt 25%
vom 44. bis 35. Tag vor Reiseantritt 50%
vom 34. bis 1. Tag vor Reiseantritt 80%
ab dem Tag des Reiseantritts 90%

des Reisepreises.

B) Nurfliige oder Bausteinfliige

Flige zu Festpreisen (ausgenommen Linienflige): Standard-Ge-
bihren wie oben; ab dem Tag des Reiseantritts jedoch 100%;
Flige zu tagesaktuellen Preisen und Frihbuchertarif: 100% des
Reisepreises; Linienflige: vor Flugscheinausstellung (ca. 35 Tage
vor Reiseantritt) 25% des Reisepreises, jedoch mindestens 30
CHF pro Person; nach Flugscheinausstellung mindestens 250
CHF. pro Person, jedoch oftmals bis zu 100% des Reisepreises;
bei No-Show 100% des Reisepreises.

C) Fiir dert gek ich Top-Angeb bei ausge-
wihlten, kurzfristigen bzw. preisreduzierten Specials und Son-

derangeb sowie bei Angeb der Marke OLIMAR Outlet
(XOLI) gelten folgende Stornogebiihren:

Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 40%
vom 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 55%
vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 65%
vom 14. Bis 8. Tag vor Reiseantritt 75%
vom 7. Bis 1. Tag vor Reiseantritt 85%
ab dem Tag des Reiseantritts 95%

pro Person/Wohneinheit des jeweiligen Reisepreises; mindestens
jedoch 30 CHF.

D) Fiir mit ,non refundable* gekennzeichnete Hotelpreise oder -
angebote:
100% des Reisepreises.

also wenn nicht Bestandeteil einer

E) Mistwag
Pauschalreise):

Bis 3 Tage vor Anmietung
ab 2 Tage vor Anmietung
des Mietwagenpreises.

(Ei Ihuch

50 CHF pro Buchung
100%

F) Einzeln gebuchte Golfleistungen (Greenfees):
Bis zum 22. Tag vor Reiseantritt 30 CHF pro Person

ab dem 21. Tag vor Reiseantritt 100%
des Greenfee-Preises.
5.4. Hat der Kunde mehrere Lei gen im B: i zu-

sammengestellt (z.B. Nurflug und Hotel), so sind die Stornoge-
biihren dafiir einzeln zu ermitteln und zu addieren.

6. UMBUCHUNGEN

Nach Vertragsabschluss hat der Kunde keinen Anspruch auf Ande-
rungen insbesondere hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels,
des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférde-
rungsart (Umbuchung). Soll dennoch eine Umbuchung - sofern
mdglich - vorgenommen werden, so berechnen wir die gleichen
Gebihren wie bei einer Annullierung. Sofern es sich um eine Um-
buchung handelt, die nur geringfiigigen Bearbeitungsaufwand ver-
ursacht, berechnen wir ein aufwandabhingiges Bearbeitungsent-
gelt zwischen 50 CHF und 100 CHF, tber dessen Hbhe wir vor
der konkreten Umbuchung informieren.

7. NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNG

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, zu deren vertragsge-
maésser Erbringung wir bereit und in der Lage waren, nicht in An-
spruch aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind, hat er keinen An-
spruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Dies gilt nicht,
soweit solche Grinde Sie nach den gesetzlichen Bestimmungen
zum kostenfreien Ricktritt oder zur Kiindigung des Reisevertra-
ges berechtigt hatten. Wir werden uns um Erstattung der erspar-
ten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemihen. Diese
Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Auf-
wendungen handelt.

8. RUCKTRITT ODER KUNDIGUNG DURCH OLI CH
8.1. Riicktritt wegen Nichterreict der
Wir kénnen bis 28 Tage vor Reiseantritt bei Nichterreichen einer
ausgeschriebenen oder behérdlich festgelegten Mindestteilneh-
merzahl vom Reisevertrag zuriicktreten, wenn auf die Mindestteil-
nehmerzahl in der Reiseausschreibung hingewiesen und diese
Zahl sowie vorbezeichneter Zeitpunkt, bis zu welchem lhnen vor
dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn die Rucktrittserklarung

Mind. fnah h
zahl




zugegangen sein muss, in der Reisebestatigung angegeben wur-
den. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefihrt, erstat-
ten wir unverziglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen
nach dem Zugang der Rucktrittserklarung, die Zahlungen auf den
Reisepreis zurick.

hal badi

8.2, Kiindi aus ver Griinden

Wir kénnen vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der
Reise den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen,
wenn der Kunde die Durchfiihrung der Reise ungeachtet unserer
Abmahnung nachhaltig stéren oder sich in einem solchen Mass
vertragswidrig verhlt, dass die sofortige Aufhebung des Vertra-
ges gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, soweit das vertragswidrige
Verhalten ursachlich auf einer Verletzung unserer eigenen Infor-
mationspflichten beruht. Kiindigen wir, so behalten wir den An-
spruch auf den Reisepreis; wir missen uns jedoch den Wert der
ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen las-
sen, die wir aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in An-
spruch genommenen Leistungen erlangen, einschliesslich der uns
von den Leistungstragern ggf. erstatteten Betrage.
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8.3. Wesentlicher Irrtum

Im Falle eines wesentlichen Irrtums beim Vertragsschluss, insbe-
sondere bei Berechnungs- und/oder Publikationsfehlern des Rei-
sepreises, ist OLI CH berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten. Der
Kunde hat Anspruch auf Rickerstattung der geleisteten Zahlun-
gen.

8.4. Unvermeidbare, aussergewdhnliche Umsténde

Verhindern unvorhersehbare oder nicht abwendbare Umstande
(z.B. Krieg, Streik, Naturkatastrophen, Entzug von Landerechten,
Epidemien, Pandemien und damit verbundenen behérdlichen
Massnahmen) die planmassige Durchfiihrung der Reise, so ist OLI
CH berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten bzw. diesen zu kin-
den. Erfolgt die Kindigung des Vertrages vor Reiseantritt, wird
dem Kunden der volle Reisepreis zurlickerstattet, wobei die von
OLI CH nachweislich erbrachten Aufwendungen vom Riickerstat-
tungsbetrag abgezogen werden. Schadenersatz ist ausgeschlos-
sen. Alternativ steht es dem Kunden frei, nach Maglichkeit eine Er-
satzreise anzutreten. Ist die Ersatzreise gegentiber der vertraglich
vereinbarten Reise minderwertig, so kann der Kunde die Vergu-
tung des Minderwerts verlangen. Bei einer Kiindigung nach Reise-
antritt, sind Schadenersatzforderungen des Kunden ausgeschlos-
sen, insbesondere Entschéadigungen fur Mehrkosten (z.B. Flug-
oder Hotelkosten).

8.5. Unzumutbarkeit

Macht der Kunde oder ein Reiseteilnehmer unter seiner Verant-
wortung aufgrund unangebrachten Verhaltens die Vertragseinhal-
tung fur OLI CH unzumutbar, so ist OLI CH berechtigt, vom Ver-
trag zurlickzutreten bzw. diesen zu kinden. Als unangebrachtes
Verhalten gilt es auch, wenn der Gesundheitszustand des Kunden
den im Leistungsbeschrieb aufgefiihrten oder nach Treu und
Glauben vorausgesetzten Anforderungen offensichtlich nicht ent-
spricht. Der Kunde hat die pauschalisierten Annullierungsgebihren
geméss Ziff. 5.3. zu bezahlen.

9. MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES KUNDEN

9.1. Neben der Bezahlung des Reisepreises treffen den Kunden

insb dere die folg flichten:

- Der Kunde hat die ihm tGbermittelten Dokumente (z.B. Rech-
nung, Reisebestatigung, Reiseunterlagen) unverzuglich auf

Mitwir
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Richtigkeit und Vollstandigkeit, insbesondere auf Ubereinstim-
mung mit der Buchung, zu tberprifen und OLI CH bei Unstim-
migkeiten unverziglich schriftlich zu unterrichten.

Der Kunde ist verantwortlich fur die Einhaltung der einschlagi-
gen Einreisebestimmungen (insbesondere betreffend Giltig-
keit des Reisepasses, Einholen von Visa, Vornahme von Impfun-
gen).

- Der Kunde ist verantwortlich fiur die Einhaltung der von den
Leistungserbringern vor gegebenen Einfindungszeiten (z.B.
Flughafen) und Gepackbestimmungen. Tritt der Kunde die Ab-
reise oder den Abflug nicht oder zu spét an (No-show), wird
der Reisepreis nicht zurtickerstattet. Die Beférderungspflicht
entfallt. Verpasst der Kunde den Rickflug, muss er auf seine
Kosten einen anderen Riickflug buchen. Dies gilt insbesondere
auch bei Flugplanénderungen.

Der Kunde hat im Hinblick auf die Anforderungen der geplanten
Reise seinen Gesundheitszustand selber einzuschétzen und ge-
gebenenfalls von der Reise abzusehen.

9.2. Verletzt der Kunde seine Mitwirkungspflichten, iiber-nimmt
OLI CH keine Haftung (Ziff. 11). Ersatzanspriiche des Kunden
aufgrund von Méngeln (Ziff. 10) entfallen.

10. BEANSTANDUNGEN

10.1. Unverziigliche B d flicht

Im Falle von Beanstandungen wahrend der Reise hat der Kunde
unverziglich den Leistungserbringer sowie die értliche Vertretung
von OLI CH, oder bei deren Fehlen die Buchungsstelle, zu be-
nachrichtigen. OLI CH bemiht sich um geeignete L&sungen. Kann
vor Ort keine geeignete L&sung gefunden werden, so hat der
Kunde vom Leistungserbringer oder von der értlichen Vertretung
eine schriftliche Bestétigung einzuholen (Sachverhalt, Mangel-
liste). Der Leistungserbringer und die értliche Vertretung sind je-
doch nicht befugt, Anspriiche des Kunden anzuerkennen.

10.2. Ersatzanspriiche des Kunden

Der Kunde hat seine Beanstandung zusammen mit der Bestéti-
gung gemédss Ziff. 10.1. innert 30 Tagen seit Reiseende bei OLI
CH schriftlich anzumelden. Bei fehlender Benachrichtigung
und/oder Bestatigung gemiss Ziff. 10.1. stehen dem Kunden
keine Ersatzanspriche zu.

11. HAFTUNG

11.1. Haftungsumfang

OLI CH haftet dem Kunden gegentuber fir die gehorige Ver-
tragserfillung, insbesondere fiir die sorgfaltige Auswahl und Uber-
wachung der Leistungserbringer sowie die fachménnische Organi-
sation der Reise, sofern keine Versicherung des Kunden fir den
Schaden aufkommt.

11.2. Haftungsbeschrénl und Haf! hliisse

11.2.1. Die Haftung fur sédmtliche Schéaden, die nicht Personen-
schéaden sind, ist bei jedem Vertrag auf das Zweifache des Reise-
preises beschrankt.

11.2.2. OLI CH haftet nicht, wenn die Nichterfillung oder nicht
vertragsgemasse Erfillung des Reisevertrages zurlckzufihren ist
auf:

- Versaumnisse des Kunden (z.B. Nichterfillung der Einreisebe-
stimmungen, Nichttransport wegen Schwangerschaft, straf-
rechtliche Sanktionen)

- Unvorhersehbare oder nicht abwendbare Versaumnisse Dritter
(z.B. Verspatungen von Transportunternehmen, Streiks, Leis-
tungsstérungen bei lediglich vermittelten Fremdleistungen)
Unvorhersehbare oder nicht abwendbare Umsténde bzw. hé-
here Gewalt (z.B. Krieg, Naturkatastrophen, Entzug von Lande-
rechten, behérdliche Anordnungen, fehlende Fahrbewilligun-
gen, Epidemien und Pandemien und damit verbundene be-
hérdlichen Massnahmen).

Vorbehalten bleiben die in internationalen Ubereinkommen vorge-
sehenen Beschrénkungen der Entschadigung bei Schaden aus
Nichterfillung oder nicht vertragsgemasser Erfllung des Vertra-
ges.

11.2.3. Nimmt der Kunde an einer von OLI| CH organisierten Er-
satzreise teil, so beschrankt sich die Haftung von OLI CH auf ei-
nen allfalligen Minderwert der Ersatzreise gegentiber der vertrag-
lich geschuldeten Reise.

11.3. Abtretung von Schadenersatzanspriichen

Falls OLI CH dem Kunden den Schaden, der ihm ein Leistungser-
bringer verursacht hat, ersetzt, so gehen die Schadenersatzan-
spriche des Kunden gegentiber dem Leistungserbringer auf OLI
CH tber.

12. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND

12.1. Auf das Vertragsverhéltnis zwischen dem Kunden und OLI
CH ist ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar.

12.2. Unter Vorbehalt von zwingenden gesetzlichen Bestimmun-
gen ist der Gerichtsstand Zurich.

13. DIVERSES

13.1. Unwirk it einer B g. sollten eine oder meh-
rere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder wer-
den, so beruhrt dies die Guiltigkeit der tbrigen Bestimmungen
nicht.

13.2. Ombudsmann. Den Parteien steht es frei, vor einer allfélligen
gerichtlichen Auseinandersetzung den Ombudsmann der Schwei-
zer Reisebranche (www.ombudsmann-touristik.ch) anzurufen, um
eine aussergerichtliche Einigung zu erzielen.

13.4. Reisegarantie. OL| CH ist Mitglied beim Garantiefonds der
Schweizer Reisebranche.

13.5. Versicherungen. OLI| CH empfiehlt ausdricklich den Ab-
schluss einer Reiserlcktrittsversicherung sowie einer Versicherung
zur Deckung der Ruckfihrungskosten bei Unfall oder Krankheit.
Bei Bedarf erfolgt eine Beratung des Kunden durch OLI CH. Ein
Rucktritt vom Versicherungsvertrag ist nach dessen Abschluss
nicht mehr méglich.

13.6. Druckfehler. Offensichtliche Druck- und Rechenfehler be-
rechtigen uns zur Anfechtung des Reisevertrages. Alle Angaben
entsprechen dem Stand Februar 2023.

14. REISEVERANSTALTER

OLIMAR

Eine Veranstaltermarke der Ith link to hotel ag
Toédistrasse 51, CH-8002 Zirich
Handelsregistereintrag: CHE-109.886.718
(Handelsregisteramt des Kantons Zirich/Schweiz)



